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17 de fevereiro de 2023

AP E GA DAS EMPRESAS DE GESTAO
E ADMINISTRAGAO DE CONDOMINIOS

CODIGO DEONTOLOGICO DA APEGAC

Ainda sobre o art.© 6° do Cédigo Deontoldgico da APEGAC, que aborda os
Deveres para com os clientes

Ao apresentar a proposta para administrar um condominio temos de ter a consciéncia das
nossas funcgdes e, caso desejemos apresentar uma proposta que va para além dessas
funcOes, deve ser muito bem especificado, até porque, diz-nos esta norma que nao
devemos ‘“exercer funcées que excedam o seu ambito e competéncia
profissional” e que devemos “recomendar a intervencdao de um especialista
quando a defesa do interesse do Condominio o exija”, porque nao somos obrigados a ter
conhecimento sobre todas as areas que envolve a vida de um condominio, como é o caso

das patologias, que merecem uma analise por técnico especializado.

Ir além das nossas competéncias podera ser o primeiro passo para o0 insucesso, porque
os clientes vao cobrar por isso, exigindo a boa execucao de todas as tarefas que aceitemos

executar.

WEBINAR
VALORIZAR E CREDIBILIZAR O SETOR
Data: 1 de marco de 2023
Tema: Valorizar e credibilizar o setor

Vamos falar sobre a pratica de honorarios justos, que garantam o custo da atividade;
como estar bem preparado, investindo em formacao, conhecimento e reciclagem; como
garantir uma prestacao de servicos multidisciplinar; ter bons parceiros comerciais e

denunciar as mas praticas.
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Oradores: Vitor Amaral, presidente da direcao da APEGAC; Fernando Cruz, empresario e

ex-presidente da direcdo da APEGAC e Ondina Melo, empresaria.

Inscreva-se ja pelo email: Link de Inscricio no Webinar " Valorizar e credibilizar o setor"

Ainda nao se inscreveu? Ja informou os seus colaboradores?

Poderao concorrer a este concurso 0s
empresarios, gerentes e ou trabalhadores
das empresas associadas da APEGAC,
maiores de 18 anos, enviando até 3 fotos
que considerem estar inseridas no tema.
A inscricdo é gratuita!l Consulte o

regulamento e a ficha de inscricdo no

INSCRICOES E REGULAMENTO JA DISPONIVEIS )
website da APEGAC. Contamos com a

vossa participacao!

SEGURO DE EDIFICIOS

ESTAMOS MESMO SEGUROS? E SE
ACONTECESSE UM TERRAMOTO?

Dispoe o art.© 1429° do Codigo Civil que “é obrigatorio o seguro contra o risco de incéndio
do edificio...", sendo este o Unico risco (incéndio) que pode ser exigido que os condéminos
contratem com uma seguradora. Esta desconformidade com a realidade construtiva atual
e com a sinistralidade existente noutras areas, como a tempestade, inundacdes, danos

por agua, rebentamento de canos, etc, levou a vulgarizacdo do seguro designado de
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multirriscos. Isto sossega a maior parte dos cerca de cinco milhdes de portugueses que

vivem em condominio (para nao falar dos outros cinco milhdes que vivem em propriedade
individual), por pensarem que o seguro multirriscos cobre todos os riscos... mas nao é

assim.

O seguro multirriscos, na maior parte das seguradoras, tem um leque de coberturas base
muito reduzido, como o incéndio, tempestades, inundagdes e pouco mais. Coberturas
importantes, pela que se conhece pela sinistralidade inventariada, como rebentamento de
canos, danos estéticos, riscos elétricos, etc, poderao nao fazer parte das coberturas base,
havendo uma tendéncia, que é maior quanto maior é a dificuldade das familias em gerir
0 orcamento familiar, de contratar o seguro mais barato, sem ter o cuidado de verificar as

coberturas, franquias, exclusoes, etc.

Assim, é facil percebermos que a cobertura de “fendmenos sismicos”, Unica que poderia
cobrir os danos provocados por um terramoto, como aconteceu recentemente na Turquia,
nao faz parte das coberturas base, muitas vezes pelo facto de ser uma cobertura que tem
uma taxa elevada e onera bastante o seguro. Porém, é um erro, porque 0 nosso pais tem
algumas regides de elevado risco de vir a ocorrer um terramoto a qualquer altura. Mesmo
gue nao seja com a magnitude que se registou na regiao de Lisboa em 1755 (8,75 graus
na Escala de Ritcher, quando na Turquia foi de 7,8), os danos serdo sempre enormes, até
pelo facto da nossa construcao nao estar totalmente preparada e obrigada ao

cumprimento de requisitos de prevencao para estes fendmenos naturais.

N3o se pretende ser alarmista, mas apenas chamar a atencdo para o facto destes
fendmenos ndo acontecerem apenas muito longe de nds e que nao vivemos num pais

absolutamente seguro quanto a essas adversidades que a natureza provoca e de
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consequéncias humanas e naturais absolutamente avassaladoras. Por isso, aconselhamos

a contratacdo do seguro multirriscos com a cobertura de fendmenos sismicos, mesmo

sabendo-se que isso provoca um maior esforco na gestao do orgamento familiar.

Em Portugal temos mais de 3 milhdes de habitacOes familiares e aquelas que contrataram
a cobertura de fendmenos sismicos ndao chega a meio milhdo, sendo evidente a pouca

sensibilidade para a prevencao.

Era também altura, até pelo facto do governo estar a trabalhar na alteracao e melhoria
das politicas de habitacdo, de se alterar o referido art® 14290 do Cddigo Civil, impondo o
seguro multirriscos e, nas zonas do pais com maior risco de ocorréncia de fendmenos

sismicos, impor a contratacdao da respetiva cobertura.

DANOS EM VIATURAS DEVIDO A
INUNDAGCOES E O SEGURO MULTIRRISCOS

Quem paga os prejuizos dos carros e das motas danificados pelas
inundacoes?

No passado més de dezembro existiram muitos problemas por causa das tempestades em
varias regides do pais, mas muito especialmente na regido de Lisboa.

Tivemos varios sinistros em que a agua inundou garagens deixando carros a boiar.

Recebemos muitos contactos de administradores de condominios, preocupados com 0s
danos que os conddéminos sofreram nos seus carros e nos seus recheios (normalmente

das garagens) e tentamos esclarecer.
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Como é um assunto pertinente, decidimos criar este artigo em formato de pergunta-

resposta para facilitar a leitura.
O seguro do condominio cobre os danos que os veiculos sofram? Porqué?

O seguro do condominio segura danos nas paredes do imovel na totalidade ou
em algumas fragoes. Neste caso o objeto afetado foram os recheios, pelo que devem

Ser esses 0S seguros a acionar.

Quando os carros de condominos sao afetados numa inundagao que seguros

podem ser acionados?

Podem ser acionados os seguros automovel — cobertura de fenédmenos da natureza.
Os veiculos podem também estar seguros nos seguros individuais de recheio

(nos bens em garagem podem estar seguros os automdveis) — cobertura de inundacoes.

Porque é que a responsabilidade civil cruzada do seguro do condominio nao

pode ser acionada?

Porque a responsabilidade da inundagao nao é do condominio, é da tempestade.
S6 pode ser acionada esta cobertura caso a responsabilidade seja do condominio, como
por exemplo o rebentamento da canalizacao comum do prédio. Esta cobertura ndo se

responsabiliza por danos cuja responsabilidade ndo seja do condominio.

Nestes casos, recomendamos verificar se a viatura estd segura através do seguro
individual de recheio ou do seguro automdvel. Caso contrario, os danos serao suportados

pelo proprietario da viatura.

Informacao da parceira da APEGAC:
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NOVOS ASSOCIADOS

Foram sete as empresas que decidiram associar-se a APEGAC, tornando-a cada vez mais
representativa do setor. A estas empresas damos as boas vindas, com votos de muito

éxito, garantindo todo o apoio que nos seja possivel.

Novos associados, a quem agradecemos a confianca que depositam na APEGAC:

o Habitalimpa — Limpeza e Gestdao de Condominios, Lda, Amora — Setubal, sécia
numero quatrocentos e trinta e dois.

e Ana Luisa Miguel Monteiro, Torres Vedras, socia nimero quatrocentos e trinta e
trés.

e M. Camelo, Lda, Castelo Branco, sdcia nimero quatrocentos e trinta e quatro.

« Himagold, Lda, Leiria, sdcia nUmero quatrocentos e trinta e cinco.

o Karl-Keinz Pimenta Unipessoal, Lda, Vila Nova de Famalicdo, sdcia numero
quatrocentos e trinta e seis.

o« Cotas Pagas — Administracdo de Condominio, Lda, Porto, sdcia numero
quatrocentos e trinta e sete.

e AIC — Administracao de Imoveis e Condominios, Lda, Rio Maior, socia niUmero

quatrocentos e trinta e oito.
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A QUINTA COM O PRESIDENTE
O préximo “A QUINTA COM O PRESIDENTE” é j& no dia 23 de fevereiro, a partir das

15:00. Quem tiver questdes sobre a atividade tem a oportunidade de falar diretamente

com o presidente da diregdo da APEGAC, que estara na sede para receber qualquer
associado, podendo também falar por videoconferéncia. Para isso, s6 tem de se

inscrever, enviando um email para: info@apegac.com e recebera o respetivo link.

PERGUNTAS E RESPOSTAS NO
VIZINHOS.BLOG

DUVIDAS SOBRE A VIDA Insistimos na importancia

da divulgacao deste blogue
junto dos seus clientes.
7. "% condéminos mais
esclarecidos correspondera
. auma maior valorizacdo da

~ atividade profissional de

administracao de
O vizinhos.blog ESCLARECE! [0/ S

3] Ny

$v_izinhos
blag r -
condominios.

Neste Blogue, o espaco “Perguntas e Respostas” sera o maior € mais rigoroso PORTAL DO

CONDOMOMINO. Por isso, divulgue-o junto dos seus condéminos!
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